BB ot foviatowe w TNatile nad Motecig

przystan powiat nakielsti

, Zatgcznik nr 3
WZOR UMOWY NR ...../2016

zawarta W dniu .......eveiiiiiiiiiieneeen pomiedzy Powiatem Nakielskim majacym siedzibe przy ulicy
Dabrowskiego 54, 89-100 Nakto nad Notecig zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,
reprezentowana przez:

1 — Staroste Nakielskiego;

2. — Wicestaroste Nakielskiego;
przy kontrasygnacie .................. — Skarbnika Powiatu;
- LR PPPPPRT
MAJaCYM SIEAZIDE W ..o
NIP: T REGON: ..o
zwanym w dalszej czesci umowy ,,Wykonawcg”, reprezentowanym przez:
LU UUPPPR
2
W wyniku przeprowadzonego zapytania ofertowego, przeprowadzonego w dniu ............... zostata

wybrana oferta Wykonawcy, ktéry o$wiadcza, ze zakres $wiadczenia wynikajacy z postanowien
niniejszej umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem zawartym w ofercie.

§1
1. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania $wiadczenie ustug pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby Powiatu Nakielskiego.

Zakres ustug obejmuje przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i doreczanie przesytek pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym oraz ich zwrot po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub
wydania odbiorcy i zwrot ZPO (zwrotnego potwierdzenia odbioru) pokwitowane przez adresata.

Zakres ustug obejmuje rowniez odbiér przesytek pocztowych ze Starostwa Powiatowego w Nakle nad
Notecig ul. Dgbrowskiego 54, 89-100 Nakto nad Notecig.

2. Przez przesytki pocztowe bedace przedmiotem zamdwienia rozumie sie:

1) przesyiki listowe krajowe i zagraniczne o wadze do 2000g (Gabaryt A i B):

a) zwykte ekonomiczne nierejestrowane — przesytka nierejestrowana nie bedaca przesytkg najszybszej
kategorii,

b) rejestrowane ekonomiczne — przesytka rejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej kategorii,
przemieszczana i doreczana w sposodb zabezpieczajacy jg przed utratg, ubytkiem zawarto$ci lub
uszkodzeniem,

C) rejestrowane ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytka rejestrowana nie
bedaca przesytka najszybszej kategorii, przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczana za
pokwitowaniem odbioru,
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d) priorytetowe nierejestrowane ekonomiczne - przesytka nierejestrowana, bedaca przesytkq
najszybszej kategorii, w ktorej deklarowany termin doreczenia nie moze by¢ dtuzszy niz 2 dni liczac od
dnia nadania,

e) priorytetowe rejestrowane ekonomiczne - przesytka rejestrowana bedaca przesytka najszybszej
kategorii, przemieszczana i doreczana w sposob zabezpieczajacy jq przed utrata, ubytkiem zawartosci
lub uszkodzeniem, w ktdrej deklarowany termin doreczenia nie moze by¢ dtuzszy niz 2 dni liczac od
dnia nadania.

Wymiary przesytek listowych:

Gabaryt A — to przesytka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

Maksimum - Zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢ wysokosci (grubosci) 20mm, dtugo$ci

325 mm, szerokosci 230 mm.

Gabaryt B - to przesytka o wymiarach:

Minimum - jesli cho¢ jeden z wymiardw przekracza wysokos$¢ (grubo$¢) 20mm lub dtugo$é

325mm lub szerokos¢ 230 mm,

Maksimum — suma dtugosci, szeroko$ci i wysokosci (grubosci) 900mm, przy czym najwigkszy z tych
wymiaréw (dtugo$¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

2) paczki pocztowe krajowe o wadze do 10.000 g (Gabaryt A i B):

a) ekonomiczne - paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii,

b) ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — paczki rejestrowane ekonomiczne
przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru.

Wymiary paczek pocztowych:

Gabaryt A — to paczka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie mogq by¢ mniejsze niz 90 x 140mm,

Maksimum — Zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: dlugo$¢ 600mm, szerokos¢ 500mm, wysoko$¢
300mm.

Gabaryt B — to paczka o wymiarach:

Minimum - jesli cho¢ jeden z wymiardw przekracza dtugos¢ 600mm, szeroko$¢ 500mm, wysokos¢ 300
mm,

Maksimum — suma dtugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugos¢ — 3000
mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500mm.

Ustala sie tolerancje wszystkich wymiardw +/- 2mm.

3. Przez zwroty rozumie sie zwroty niedoreczonych przesytek pocztowych po wyczerpaniu mozliwosci
ich doreczenia lub wydania odbiorcy, z podaniem przyczyny niedorgczenia.

Przez ZPO (zwrotne potwierdzenie odbioru) rozumie sie zwrot pokwitowanego (podpisanego) przez
adresata potwierdzenia odbioru, wraz z datg odbioru.

4. Przesytki nadawane przez Zamawiajacego dostarczane bedg do kazdego miejsca w kraju oraz za
granicg do wszystkich krajow Unii Europejskiej oraz do krajow spoza Unii Europejskiej, z ktorych
operatorami Wykonawca ma podpisane umowy miedzynarodowe.

ul. gen. H. Dgbrowskiego 54, 89-100 Naklo nad Noteciq Q. +48 52 386 66 33 ||Q +48 52 386 66 25

& www.powiat-nakielski.pl 24 starosta.cna@powiatypolskie.pl



BB ot foviatowe w TNatile nad Motecig

przystan powiat nakielsti

5. Przesytki nadawane przez Zamawiajgcego dostarczane bedg do kazdego miejsca w kraju oraz za
granicg do wszystkich krajow Unii Europejskiej oraz do krajow spoza Unii Europejskiej, z ktorych
operatorami Wykonawca ma podpisane umowy miedzynarodowe.

6. Przesykki przeznaczone do wysytki odbierane bedg codziennie od poniedziatku do pigtku w godz. od
13.30 do 14.30 w sekretariacie (pok6j nr 16) lub w Biurze Obstugi Klienta (pokoj nr 4)
w siedzibie Zamawiajgcego — nadawcy mieszczacej sie: w Nakle nad Notecig, przy ul. Dabrowskiego
94, 89-100 Nakto nad Notecia.

7. Wykonawca przesytki bedzie dowozit do siedziby Zamawiajacego pomiedzy godzing 07:30
a godzing 09:30 i zostawiat je w biurze obstugi klienta (pokdj nr 4) lub w sekretariacie (pokdj nr 16).
Przesytki bedzie odbierata osoba tylko do tego upowazniona przez Zamawiajgcego.

8. Nadanie przesytek pocztowych przez Wykonawce objetych przedmiotem zamdwienia nastepowac
bedzie w dniu ich odbioru przez Wykonawce od Zamawiajacego za wyjatkiem przesytek zawierajacych
btedy.

9. Odbiér przesytek pocztowych przygotowanych do wysytki bedzie kazdorazowo dokumentowany
przez przedstawiciela Wykonawcy pieczecia, podpisem i datg w pocztowej ksigzce nadawczej lub w
innym réwnowaznym dokumencie (dla przesytek rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilosciowo —
wartosciowym przesytek wg poszczegoinych kategorii wagowych (dla przesytek zwyktych -
nierejestrowanych).

10.W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek pocztowych (nieprawidtowe
opakowanie, brak petnego adresu, niezgodnos¢ wpiséw do dokumentéw nadawczych z wpisami na
przesytkach, brak znakéw optaty), Wykonawca wyjasnia je ze wskazanym pracownikiem
Zamawiajgcego telefonicznie. Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia ze wskazanym pracownikiem
Zamawiajgcego lub ich usuniecia w dniu ich odbioru, nadanie odebranych przesytek nastgpi
w nastepnym dniu roboczym.

11.Zwrot niedoreczonych przesytek pocztowych do Zamawiajacego odbywac sie bedzie niezwtocznie
po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia, z podaniem przyczyny niedoreczenia, nie pézniej jednak niz
w terminie 7 dni od uptywu terminu wyznaczonego w dokumencie awizo.

12.Wykonawca jest zobowigzany do doreczenia Zamawiajagcemu pokwitowania przez adresata
zwrotnego potwierdzenia odbioru, niezwiocznie po dokonaniu doreczenia przesytki nie pozniej niz w
terminie 7 dni roboczych od dnia doreczenia przesytki adresatowi.

13.W przypadku nieobecnos$ci adresata przesytki, Wykonawca pozostawi adresatowi zawiadomienie o
probie doreczenia przesytki (awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze odebra¢ przesytke w
terminie 7 kolejnych dni, liczac od dnia nastepnego po dniu zostawienia zawiadomienia u adresata.
Jezeli adresat nie zgtosi sie po odbior przesytki w w/w terminie, Wykonawca (Operator) sporzadzi
powtorne zawiadomienie o mozliwosci jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni, przy czym w przypadku
przesytki nadanej na podstawie Kodeksu postepowania administracyjnego przesytka ta moze by¢
odebrana w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty pierwszego zawiadomienia. Po uptywie terminu
odbioru przesytka niezwtocznie zwracana bedzie Zamawiajacemu, stosownie do wymogdw okre$lonych
w SIWZ, jednak nie pozniej niz w terminie 7 dni od uptywu terminu wyznaczonego na jej odbior.
14.Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ punkt odbioru awizowanych przesytek pocztowych na terenie
kazdej z gmin Powiatu Nakielskiego. Punkt odbioru awizo wyznaczony dla adresata nieodebrane;
przesytki musi znajdowac sie na terenie gminy, w ktdrej znajduje sie adres awizowanej przesytki.
15.Kazdy punkt odbioru awizo musi spetniac nizej wymienione warunki:
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- musi by¢ czynny co najmniej od poniedziatku do pigtku przez 6 godzin dziennie, z wyjatkiem
tygodni w ktorych przypada dzien ustawowo wolny od pracy;

- musi by¢ oznakowany w sposob widoczny poprzez logo i nazwe wykonawcy (logo i nazwa nie
mogq by¢ na mniejszym szyldzie niz o wymiarach 20 cm x 38 cm). Oznakowanie musi by¢
widoczne na zewnatrz budynku lub na witrynie obiektu, w ktorym miesci sie punkt wykonawcy;

- w przypadku gdy punkt odbioru awizo mie$ci sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna
dziatalno$¢ gospodarcza niz pocztowa, punkt musi posiada¢ wyodrebnione stanowisko obstugi
klientow w zakresie ustug pocztowych. Stanowisko to musi by¢ oznakowane nazwg i logo
wykonawcy. Na stanowisku musi by¢ prawidtowe zabezpieczenie przesytek przed dostepem oséb
trzecich, gwarantujace zachowanie tajemnicy pocztowej oraz ochrone danych osobowych.

16. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzenia wybranych jednostek Wykonawcy w zakresie
spetnienia warunku.

17. Wykonawca zobowigzany jest do honorowania i obstugiwania zwrotnego potwierdzenia odbioru
stanowigcego potwierdzenie doreczenia i odbioru przesytki na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 23 ze zm.).

18. Zamawiajacy bedzie korzystat z bezptatnie dostarczonych przez Wykonawce drukéw zwrotnego
potwierdzenia odbioru dla przesytek krajowych (zgodnych z KPA). Wykonawca bedzie dostarczat
Zamawiajgcemu druki zwrotnego potwierdzenia odbioru do 5 dnia kazdego miesigca w ilosci 1200
sztuk. W sytuacji, gdy Zamawiajacy bedzie potrzebowat wigkszej ilosci zwrotnego potwierdzenia
odbioru bedzie o tym informowat Wykonawce na pismie.

19. Zamawiajacy bedzie korzystat z nalezacych do Wykonawcy drukdéw zwrotnego potwierdzenia
odbioru dla przesytek zagranicznych.

20. Zamawiajacy bedzie korzystat wylacznie ze swojego opakowania przesytek pocztowych.
Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta Zamawiajacego, odpowiednio zabezpieczona.
Opakowanie paczki powinno stanowi¢ zabezpieczenie przed dostepem do zawarto$ci oraz
uniemozliwia¢ uszkodzenie przesytki w czasie przemieszczania. W przypadku uszkodzenia przesytki
pocztowej przez Wykonawce ma on obowigzek zabezpieczy¢ przesytke, a w przypadku znacznych
uszkodzen przesytki rejestrowej — sporzadzi¢ protokolarny opis jej stanu, bez wgladu w jej zawartosc,
chyba ze w wyniku uszkodzenia przesytki rejestrowej moze wystgpi¢ dalsze uszkodzenie lub ubytek jej
zawartosci.

21. Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi zamawiajacy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie 14
dni od dnia nadania przesytki rejestrowanej, nie pozniej jednak niz w terminie 12 miesiecy od dnia ich
nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 14 dni od dnia otrzymania
reklamacii.
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22. Z tytutlu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi, stanowigcej przedmiot zamdwienia
Zamawiajacemu przystuguje odszkodowanie, zgodnie z zasadami okreSlonymi w ustawie Prawo
pocztowe.

23. Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi zamawiajgcy rozumie¢ bedzie
w szczegbInosci:

1) niedoreczenie przesytki listowe] w gwarantowanym terminie doreczenia, okreslonym
w ofercie wykonawcy;

2) niedostarczenie zwrotu niedoreczonej przesyiki listowej w terminie 7 dni, liczac od uptywu
terminu awizo na odbior przez adresata przesyiki,

3) niedostarczenie zwrotnego potwierdzenia odbioru w terminie 7 dni od dnia doreczenia
przesytki.

24. Ustugi pocztowe bedg Swiadczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczegélnosci
zgodnie z:

1) ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2016 r., poz. 1113 ze zm.)
i wydanymi na jej podstawie aktami wykonawczymi,

2) regulaminami Swiadczenia ustug pocztowych wydanymi przez Wykonawce,

3) Swiatowa Konwencja Pocztowa wraz z aktami wykonawczymi.

§2
1. Zamawiajacy zobowigzuje sie:

1) do wiadciwego przygotowania przesytek pocztowych do nadawania oraz sporzadzania
zestawien dla przesytek nierejestrowanych i rejestrowanych,

2) do nadawania przesytek pocztowych w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy rozumie¢:

a) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksigzki nadawczej lub
do innego rownowaznego dokumentu w dwoch egzemplarzach, z ktdrych oryginat bedzie
przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla
Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesytek,

b) dla przesytek zwyktych — nierejestrowanych — zestawienie ilosciowo — wartoSciowe przesytek
wg poszczegdlnych kategorii wagowych sporzadzone dla celdw rozliczeniowych w dwoch
egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajacego potwierdzenie nadania danej
partii przesytek,

3) do umieszczenia na przesylce pocztowej nazwy odbiorcy wraz z jego adresem (podany
jednocze$nie w pocztowej ksigzce nadawczej lub w innym réwnowaznym dokumencie dla
przesytek rejestrowanych) oraz pieczatki (nadruku) okreSlajacej petng nazwe i adres
Zamawiajgcego na stronie adresowe] kazdej nadawanej przesytki,

4) do umieszczenia na stronie adresowej przesytek, w miejscu przeznaczonym na opfate napisu
(nadruku) lub odcisku pieczeci o tre$ci wskazanej przez Wykonawce. Zamawiajacy jest
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odpowiedzialny za nadawanie przesytek pocztowych w stanie umozliwiajgcym Wykonawcy

doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.
2. Zamawiajacy okreslit w formularzu ofertowym przewidywane iloSci nadawanych przesytek
pocztowych przez okres obowigzywania umowy podpisanej z wybranym Wykonawca. Rodzaje i liczba
przesytek sg szacunkowe i mogq ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego, na co
Wykonawca wyraza zgode tym samym o$wiadczajac, ze nie bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian
rodzajowych i liczbowych w trakcie realizacji umowy. Faktyczne ilosci realizowanych przesytek w
okresie obowigzywania umowy bedq wynika¢ z aktualnych potrzeb Zamawiajgcego, a wiec mogg
odbiegac od ilo$ci wskazanych w formularzu ofertowym.
3. Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy. Podstawg obliczenia naleznosci
bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane lub zwrécone z powodu braku mozliwosci ich
doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ilosci i wagi na podstawie dokumentéw
nadawczych oraz dokumentéw oddawczych dokumentujgcych zwrot przesytek, kiedy mozliwosé
dostarczenia zostata wyczerpana.
4. Opfata za niewykonane ustugi komplementarne (tj. potwierdzenie odbioru przesytki rejestrowanej)
wniesiona przy nadawaniu przesytek podlega zwrotowi. Zwrot ten dokonywany bedzie poprzez
pomniejszenie kwoty optat za zwrdcone przesytki. Roznica kwot za zwrot przesytek oraz optat
naleznych z tytutu niewykonania ustug komplementarnych stanowi¢ bedzie naleznos¢ dla Wykonawcy.
5. W przypadku nadania przez zamawiajacego przesytek nie ujetych w formularzu ofertowym podstawg
rozliczen beda ceny z aktualnego cennika ustug pocztowych Wykonawcy.

§3

Umowa zostaje zawarta na okres: od dnia 1 stycznia 2017r. do 31 grudnia 2017 r.

§4
1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac sitami wtasnymi petny zakres rzeczowy ustugi.
2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnos¢ za prace, ktore wykonuje przy
pomocy podwykonawcéw i przyjmuje wobec nich funkcje koordynacyjna.
3. W przypadku gdy wykonawca zamierza wykona¢ cze$¢ zamdwienia sitami podwykonawcy lub
dalszych podwykonawcow szczegdtowe uprawnienia i obowigzki strony umowy okre$lone zostang w
postanowieniu §6.

§5

1. Zamawiajacy dopuszcza realizacje ustugi sktadajacej sie na przedmiot niniejszej umowy przy
pomocy podwykonawcdw oraz dalszych podwykonawcow. Realizacja czeSci zamowienia przez
wykonawce moze nastgpiC jedynie na podstawie pisemnej odptatnej umowy zawartej pomiedzy
Wykonawcg a Podwykonawcg lub dalszymi podwykonawcami.

2. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania podwykonawcéw i/lub dalszych podwykonawcow
jak za swoje wiasne.

§6
1. Wynagrodzenie brutto za wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie ze ztozong ofertg wynosi
............................ ZE (SIOWNIE: .o
2. Podstawg obliczania naleznosci jest suma optat za przesyiki faktycznie nadane przez
Zamawiajgcego lub zwrocone do Zamawiajacego z powodu braku mozliwosci ich doreczenia — w
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miesiecznym okresie rozliczeniowym i potwierdzona na podstawie dokumentéw nadawczych oraz
oddawczych.

3. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za rzeczywistg ilos¢ zrealizowanej ustugi, okreslong na
podstawie ceny jednostkowej zawartej w formularzu ofertowym i rzeczywistej ilosci wykonanych ustug.
Podane w formularzu ofertowym przewidywane ilosci nadawanych przesytek przez okres
obowigzywania umowy sg szacunkowe i mogg ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego,
na co Wykonawca wyraza zgode tym samym oswiadczajac, ze nie bedzie dochodzit roszczen z tytutu
zmian rodzajowych i liczbowych w trakcie realizacji umowy.

4. Ceny jednostkowe podane w formularzu ofertowym uwzgledniaja wszystkie koszty zwigzane
z realizacjq przedmiotu umowy.

5. Cena jednostkowa podana przez Wykonawce w formularzu ofertowym nie bedzie ulegata zmianom
przez caty okres obowigzywania umowy z zastrzezeniem zmiany lub ustalenia stawki VAT na ustugi
pocztowe.

6. Optata za niewykonane ustugi komplementarne (tj. potwierdzenie odbioru przesyiki rejestrowane))
wniesiona przy nadawaniu przesytek podlega zwrotowi. Zwrot dokonywany bedzie poprzez
pomniejszenie kwoty optat za zwrdcone przesytki. Roznica kwot za zwrot przesytek oraz opfat
naleznych z tytutu niewykonania ustug komplementarnych stanowi¢ bedzie naleznos¢ dla Wykonawcy.
7. W przypadku nadania przez Zamawiajgcego przesytek nieujetych w formularzu ofertowym podstawg
rozliczen beda ceny z aktualnego cennika ustug pocztowych Wykonawcy.

§7
1. Rozliczenia finansowe bedg dokonywane w okresach miesigcznych od pierwszego do ostatniego
dnia miesigca na podstawie specyfikacji wykonanych ustug pocztowych sporzadzonej przez
Wykonawce.
2. Uiszczanie opfat za nadawanie przesytek bedzie dokonywane w formie optaty ,z dotu” na podstawie
faktury VAT wystawionej w terminie 7 dni po okresie rozliczeniowym za przesytki faktycznie nadane lub
zwrécone.
3. Naleznosci bedg regulowane przelewem na konto Wykonawcy.
4. Termin ptatno$ci faktur wynosi 14 dni od daty otrzymania (potwierdzonego wptywu) faktury przez
Zamawiajacego przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy.
5. Wykonawca wystawi fakture na ptatnika, ktorym jest:
Powiat Nakielski, ul. Gen. H. Dabrowskiego 54, 89-100 Nakto nad Notecia,
NIP 5581724333.

§8

1. Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karg umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia maksymalnego,
okreslonego w § 7 ust. 1, w przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.
2. Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi zamawiajacy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie 14
dni od dnia nadania przesytki rejestrowanej, nie pdzniej jednak niz w terminie 12 miesiecy od dnia ich
nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 14 dni od dnia otrzymania
reklamacii.

3. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustug stanowigcych przedmiot zamoéwienia, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne
odszkodowania, naliczone zgodnie z przepisami rozdziatu 8 (art. 87 — 96) ustawy z dnia 23 listopada
2012 r. Prawo pocztowe.
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4. Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi zamawiajacy rozumie¢ bedzie w szczegolnosci:
a) niedoreczenie przesyiki listowej w deklarowanym terminie doreczenia, okreslonym
w ofercie wykonawcy;
b) niedostarczenie zwrotu niedoreczonej przesytki listowej w terminie 7 dni, liczac od uptywu
terminu awizo na odbiér przez adresata przesyiki,
c) niedostarczenie zwrotnego potwierdzenia odbioru w terminie 7 dni od dnia doreczenia przesytki.
9. Zamawiajacy jest uprawniony do dokonania potracenia kwot naleznych z tytutu kar umownych
z kwoty wynagrodzenia Wykonawcy, poprzez ztozenie Wykonawcy oswiadczenia woli w tym zakresie.
6. Zaptata kar umownych nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiajacego odszkodowania na
zasadach ogdlnych.
7. Wykonawca obcigzy Zamawiajacego karg umowng w wysokosci 10 % wynagrodzenia
maksymalnego, okre$lonego w § 7 ust. 1, w przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajacego.

§9
1. Zmiana postanowien niniejszej umowy moze nastapi¢ za zgodg obu stron wyrazona na pismie pod
rygorem niewaznosci.
2. Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do treéci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy. Zamawiajacy dokona zmiany postanowier zawartej
umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy tylko
w przypadkach i na warunkach przewidzianych przez Zamawiajacego, a wyszczegdlnionych
| zamieszczonych w ogtoszeniu 0 zamdwieniu i specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.
3. Odstgpienie od umowy bedzie wywotywato skutki na przysztos¢ czyli przedmiotu Swiadectwa jeszcze
niezrealizowanego (ex-nunc).

§10
1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy, jezeli:

a) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidziec w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okoliczno$ciach. W takim przypadku Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za wykonana czes¢
zamowienia i nie bedzie zgtaszat zadnych roszczen z tytutu powyzszego odstapienia od umowy
przez Zamawiajgcego,

b) zostanie ztozony wniosek o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy albo o$wiadczenie o wszczeciu

postepowania naprawczego przez Wykonawce,

) wystapig okolicznosci powodujgce rozwigzanie lub likwidacje Wykonawcy,

d) zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy,

) Wykonawca nie rozpocznie lub przerwie realizacje ustugi i nie podejmie ich bez uzasadnionych
przyczyn przez okres kolejnych 5 dni roboczych mimo wezwania Zamawiajacego ztozonego na
piSmie,

f) Wykonawca nie bedzie wykonywat ustugi zgodnie z umowa lub tez nienalezycie bedzie
wykonywat swoje zobowigzania umowne,

g) wystapig przyczyny formalno — prawne uniemozliwiajace wykonanie umowy.

2. W przypadku powziecia przez Zamawiajacego wiadomo$ci, ze ustugi bedace przedmiotem umowy
wykonywane sg nienalezycie lub niezgodnie z umowg, Zamawiajacy moze zwroci¢ uwage Wykonawcy
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na piSmie, wskazujac na nieprawidtowe praktyki. Jezeli uchybienia, o ktérych mowa bedg powtarzaty
sie, a przyczyny ich powstania nie zostang zlikwidowane, Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym. Rozwigzanie umowy w tym trybie jest traktowane jako rozwigzanie z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

3. Odstgpienie od niniejszej umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
czynnosci z podaniem przyczyny odstgpienia.

§11

1. Przedstawicielem ZamawigjaCego JESE: ........coiiuiriiiiiiiiiie e
2. Przedstawicielem WyKONGWCY JESE: .......ccooiiiiiiiiiieiiii e

§12
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ cywilng z tytutu wypadkow i szkéd powstatych wskutek
nienalezytego wykonania postanowien umownych, a takze w zwigzku z wykonywanymi czynno$ciami
w zakresie realizacji umowy.

§13
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo
zambwien publicznych, przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo pocztowe.

2. Integralna czescig niniejszej umowy sg;
a) Instrukcja dla Wykonawcéw;
b) Oferta Wykonawcy.

3. W zakresie praw i obowigzkéw dotyczacych przedmiotu zamdwienia, w pierwszej kolejnosci
obowigzujg postanowienia niniejszej umowy, a nastepnie dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 2, a dale;
wewnetrzne regulacje Wykonawcy, np. regulaminy, instrukcje, itp.

4. Spory wynikajace z tresci umowy rozstrzygane beda w pierwszej kolejno$ci w oparciu o przepisy
ustawy Prawo zamdwien publicznych, a w przypadku ich nie rozstrzygniecia strony poddadzg
wiasciwemu sadowi powszechnemu.

§14
Z racji zawarcia niniejszej umowy strony o$wiadczajg, ze bez zgody drugiej wyrazonej na piSmie nie
mogq dokonywac cesji praw z niej wynikajacych.

§15
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach — po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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